
Fecha de declaración ZOIT: 14/07/2022

Fecha de vigencia ZOIT: 14/07/2026

Fecha de la Reunión Integrantes Linea de Acción para el Fomento de Turismo 

relacionada con el plan de acción¹

Acciones realizadas / Logros

16/05/2023 Representante Seremía de 

Economía, Fomento y 

Turismo Los Ríos

Directora Regional (S) 

1.-  Equipamiento e Infraestructura

2.- Promoción

3.-  Sustentabilidad

4.- Producto y desarrollo de experiencias turísticas

✓ Se deja constancia del avance de 

esta ZOIT hasta el reporte de marzo 

2023 realizado por Sernatur a la 

Subsecretaria de Turismo y a Comité 08/11/2023 Representante Seremía de 

Economía, Fomento y 

Turismo Los Ríos

Directora Regional Sernatur 

1.-  Equipamiento e Infraestructura

2.- Promoción

3.-  Sustentabilidad

4.- Producto y desarrollo de experiencias turísticas

•	Se solicita tanto a los 

representantes de Seremía de 

MINVU y Agricultura puedan generar 

una presentación de avances y 

11

31

TOTAL ACCIONES PORCENTAJE

EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA
14 45%

CAPITAL HUMANO 3 10%

SUSTENTABILIDAD 5 16%

DESARROLLO DE PRODUCTOS Y 

EXPERIENCIAS
2 6%

PROMOCIÓN 3 10%

OTRA(Asociatividad entre actores 

relevantes)
4 13%

0%

TOTAL 31 100%

Infrestructura (N° de Acciones)
Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 5 36%

Acciones en proceso 7 50%

Acciones no iniciadas 2 14%

100%

Capital Humano (N° de Acciones)
Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 1 33%

Acciones en proceso 2 67%

Acciones no iniciadas 0 0%

100%

Sustentabilidad (N° de Acciones)
Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 2 40%

Acciones en proceso 0 0%

Acciones no iniciadas 3 60%

100%

Desarrollo de Productos (N° de 

Acciones)
Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 1 50%

Acciones en proceso 1 50%

Acciones no iniciadas 0 0%

100%

Promoción (N° de Acciones) Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 0 0%

Acciones en proceso 3 100%

Acciones no iniciadas 0 0%

100%

Otra (N° de Acciones) Cantidad % de Avance

Acciones realizadas 2 50%

Acciones en proceso 2 50%

Acciones no iniciadas 0 0%

100%

Línea de Acción
Plazo 

(años)
Estado de Avance Año que se ejecuto la acción ¿A que ODS se asocia? 

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción en Proceso 2021-2022-2023 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción en Proceso 2021-2022-2023-2024 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Estado de Avance Anual ZOIT

ZONA DE INTERÉS TURÍSTICO CORRAL
MARZO 2024

Describir brevemente de la situación de la ZOIT dentro del período de ejecución (marzo 2022 a marzo 2023), los principales logros, problemáticas y gestión desarrollada del Plan de Acción declarado. En el caso de las ZOIT que durante este período presentaron su proceso de prórroga, describir 

muy breve el proceso desarrollado.
La gobernanza de esta ZOIT sesionó 2 veces durante el año 2023. En la primera sesión participaron todos los integrantes de la mesa público – privada, y se sumó un nuevo miembro a la gobernanza local. En la segunda sesión a solicitud de la gobernanza se solicitó se integren 6 nuevos proyectos en el componente de Infraestructura y 1 en sustentabilidad, 

ya que son de relevancia para el desarrollo turístico del territorio.

Se reporta que la contraparte del Municipio para el año 2023 será reemplazada por otro profesional por temas médicos, lo que no generó contratiempos.

Artículo 1° del reglamento N°30/2016 "El Director Regional del Servicio presidirá la Meda Público - Privada y deberá convocarla, a lo menos, semestralmente, remitiendo copia de las actas de las sesiones, periódicamente, a la Subsecretaría de Turismo".

² Con el objetivo de simplificar el seguimiento de los estados de avance de las ZOIT, los porcentajes de avance consideran líneas de Acción realizadas en su totalidad (100% y junto con sus medios de verificación correspondiente), líneas de Acción en proceso (corresponden a las Acciones que están en estapa de elaboración entre 

un 1% a 99%), líneas de acción no iniciadas (0% y/o sin información).

³ Si el % de Avance no suma 100% es debido a que el numero de acciones ingresadas (Realizadas, en proceso y no iniciadas) no corresponde con el numero total de acciones reportadas.

Estado de Avance: Favor solo completar de acuerdo con la "Acción realizada" - "Acción en proceso". En el presente año solicitamos el ejercicio de asociar las Acciones a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

¹ Las lineas de accion para el fomento de turismo son: Equipamiento e Infraestructura, Capital Humano, Sustentabilidad, Desarrollo de productos y experiencias, Promoción y Otro.

*Se solicita remitir copia de las actas de las sesiones a la Subsecretaría de Turismo.

N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT:

N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción:

Temas tratados / Acuerdos

1. Resumen proceso de Informe 

avance ZOIT Corral.

2. Presentación y priorización de 

iniciativas del territorio para el 1.	Contexto ZOIT Corral

2.	Presentación del estado de avance 

de las iniciativas MOP.

3.	Varios

[35,48%]

Ejecutor (principal)

MOP.

Acción a Desarrollar

(Máx. 100 palabras por celda o 1.000 caracteres)

1.-mejoramiento de rutas de conexión Corral – La Unión por el interior del Parque Nacional Alerce Costero

2.- Asfalto de la ruta Corral –Valdivia en el tramo Corral a Catrilelfu MOP.

I. ANTECEDENTES
(Máx. 100 palabras o 1.000 caracteres)

II. GOBERNANZA ZOIT - Mesa Publico - Privada
(Máx. 100 palabras por celda o 1.000 caracteres)

Completar el cuadro a continuación:

III. MEDICIÓN DEL INDICADOR DEL PLAN DE ACCIÓN
Fórmula de cálculo

(N° de acciones desarrolladas del Plan de Acción de la ZOIT/N° de acciones totales programadas en el Plan de Acción)*100

Ponderacion de las Líneas de Acción para el Fomento de Turismo del Plan de Acción actual

Estado de Avance por Líneas de Acción²³:

Detalle de Estado de Avance

(No incluir las Acciones "No iniciadas")

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/


Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción Realizada 2022 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023-2024-2025 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023-2024-2025 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción Realizada 2020 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción Realizada 2021 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción Realizada 2022 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción en Proceso 2023-2024-2025 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción Realizada 2022 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023-2024 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Equipamiento e Infraestructura 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023-2024 Objetivo 11: Ciudades y comunidades Sostenibles

Promoción 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023-2024 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Promoción 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023-2024 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Promoción 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023-2024 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Sustentabilidad 2021-2025 Acción Realizada 2023 Objetivo 12: Producción y Consumo Responsable

Sustentabilidad 2021-2025 Acción Realizada 2022-2023 Objetivo 12: Producción y Consumo Responsable

Desarrollo de Productos y Experiencias 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Desarrollo de Productos y Experiencias 2021-2025 Acción Realizada 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Capital Humano 2021-2025 Acción Realizada 2022 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Capital Humano 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Capital Humano 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Otra 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Otra 2021-2025 Acción Realizada 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Otra 2021-2025 Acción en Proceso 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

Otra 2021-2025 Acción Realizada 2022-2023 Objetivo 8: Trabajo decente y Crecimiento Económico

 Municipalidad de Corral 

Programa de difusión y evaluación del Plan de acción ZOIT de Corral  Municipalidad de Corral 

Programa de sensibilización sobre asociatividad y emprendimientos turísticos  Municipalidad de Corral 

Programa de apoyo técnico en la presentación de proyectos a empresarios y comunidad del destino

Mantención y/o protección del patrimonio Histórico cultural del destino Corral

5.- Construcción de muelles en Isla del Rey, Cadillal en río Chaihuín y el del sector de Futa.

9.- Construcción Sendero Peatonal Fuerte de Amargos-Fuerte San Carlo (cod. BIP 40023127-0)

3.- Construcción de un nuevo puente sobre el río Futa MOP.

4.- Estudio del bypass urbano de Corral. MOP.

Municipalidad de Corral

Capacitación y seguimiento de iniciativas de desarrollo públicas comprometidas para el destino y que inciden en el desarrollo turístico de la comunaMunicipalidad de Corral

• Desarrollar material promocional digital para ser entregado a operadoras y 

agencias de viajes de Chile y extranjero.

Municipalidad de Corral

Municipalidad de Corral-MINVU

10.- Construcción ciclovía ruta T-450 Playa San Carlos-Chaihuin (cos. BIP 40023126-0) Municipalidad de Corral

11.- Construcción Plaza Fuerte Corral (cod. BIP 40019049-0) Municipalidad de Corral

MOP.

7.- Mejoramiento De Caleta Pesquera De Chaihuín (cod. BIP 30120261-0) MOP.

8.- Mejoramiento De Caleta Pesquera De Huiro (cod. BIP 30186322-0) MOP.

Programa de capacitación en sistemas tecnológicos para emprendedores turísticos del destino • Municipalidad de Corral

• SEREMIA del Trabajo de los Ríos.

 Municipalidad de Corral 

Creación de ferias artesanales interculturales de forma anual • Municipalidad de Corral.

• Empresarios Turísticos Locales, comunidad.

Capacitación a los emprendedores turísticos en el manejo de plataformas web y protocolos de bioseguridad para la atención de turistas• Municipalidad de Corral.

• Empresarios Turísticos Locales, 

Elaboración de un proyecto sobre el manejo de residuos sólidos domiciliarios para la protección del paisaje natural y cultural

Capacitación para los prestadores de servicios turísticos sobre medidas de bioseguridad. 

Programa de formalización, fiscalización y/o registro de prestadores de servicios turísticos actualiza del destino Corral Municipalidad de Corral 

• Municipalidad de Corral 

• INDAP 

Estudio - análisis anual a los flujos turísticos arribados al destino  Municipalidad de Corral 

Elaboración de un Plan de Acción para la protección y valorización del paisaje Natural en el destino Corral a través del Fondo de Protección Ambiental FPA Municipalidad de Corral 

Desarrollar actividades turísticas recreativas vivenciales -experienciales tales 

como: 

Favor enviar los documentos digitales via archivo compartido u otro que aplique. La informacion debe ser ordenada con únicamente de los medios de verificación de las acciones realizadas en un 100%.

V. CONCLUSIONES
(Max. 400 palabras o 4.000 caracteres.)

Dentro del espacio de las "Conclusiones", se orienta a que se incorpore contenidos que se detallan a continuación:

•Destacar la/las acciones detonantes del año que se logró ejecutar o está en proceso que es relevante para el desarrollo turistio sustentable de la ZOIT como buen para segui y destacar.

•En virtud de la importancia que tiene el Comité de Secretarios Regionales Ministeriales del Turismo en todo el procedimiento relativo a la declaración. Favor mencional las experiencias en las cuales el comité formuló opiniones, observaciones y recomendaciones a los contenidos del Plan de 

Acción de las Zonas de Interés Turístico propuestas y/o declaradas. Convocado al menos dos veces al año.

VI. ANEXOS/MEDIOS DE VERIFICACIÓN

Se destaca el trabajo e involucramiento de la Seremi de Medio Ambiente en esta ZOIT, con la iniciativa “Chaihuin Basura Cero” para disminuir de forma paulatina los efectos adversos de la generación de residuos. Ya que en este sector se concentra la mayor cantidad de atractivos y oferta turística del destino, recibiendo una gran población flotante en 

temporada estival. 

Comentar, que el Comité de Seremi solicita para todas las ZOIT de la región que se flexibilicen las acciones que integran el componente de Infraestructura y Equipamiento, dado que el periodo de ejecución de estas iniciativas excede la mayoría de las veces los plazos de la vigencia de las declaratorias ZOIT. Ejemplo de esta situación tiene relación con la 

iniciativa “Mejoramiento de rutas de conexión Corral – La Unión por el interior del Parque Nacional Alerce Costero”, que es de alta importancia para la conexión del territorio y el fomento del turismo en el corredor de mar a cordillera de la región.

Por otro lado, solicita la inclusión de representantes del Gobierno regional y SUBDERE en las sesiones de la gobernanza de la ZOIT de manera permanente.

Programa permanente de Seminarios, talleres o cursos presenciales o vía web de 

experiencias e innovación en turismo a nivel nacional e internacional 

• Municipalidad de Corral.

• Mesa Público – Privada ZOIT Corral.

• Municipalidad de Corral.

• SEREMIA de salud de Los Ríos.


