Mercados prioritarios-Brasil

Andlisis situacional y tenaencia del mercado turistico
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ECONOMIA - DATOS 2014
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PARIDADES DE MONEDAS EXTRANJERAS
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DONDE VIAJAN FUERA DEL PAIS - 2014 s DONDE VIAJAN EN SUDAMERICA - 2014 mmm—
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I Fstados Unidos 25,6%
Hl Argentina 12,2%
’ I Portugal 5,4%

B Uruguay 5,2%

I Espana 5,0%

B Francia 4,4%

B Chile 4,0%
Italia 3,4%
Reino Unido 3,3%
Alemania 3,0%

Il Argentina 43,2%
Hl Uruguay 18,4%
I Chile 14,1%
B Paraguay 7,3%
B Perd 5,9%

Il Colombia 4,4%
Il Bolivia 3,8%
Il Venezuela 2,8%

Fuente: Ministerio de Turismo Brasil - Fuente: Organizacién Mundial de Turismo y Ministerio de Turismo de Brasil.
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Fuente: Brand USA, 2015. FY15 Business Plan Fuente: Brand USA, 2015. FY15 Business Plan Fuente: Brand USA, 2015. FY15 Business Plan
Nota: Algunas cifras pueden no cuadrar debido al redondeo de decimales. Nota: Algunas cifras pueden no cuadrar debido al redondeo de decimales.

OFERTA DE ASIENTOS 2010 - 2014 / BRASIL - CHILE
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v LINEAS AEREAS - 2014
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Nota: En base a la oferta de asientos disponibles

NACIONALIDAD DE LOS TURISTAS QUE LLEGAN A CHILE - 2014
v
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Fuente: SERNATUR, construidos en base a la informacién de Policia Internacional de Chile - JENAEX y Carabineros de Chile (0S3).
Nota: Algunas cifras pueden no cuadrar debido al redondeo de decimales.

POSICION DE BRASIL ENTRE MERCADOS PRIORITARIOS - 2014
v

VACACIONES NEGOCIOS
Ranking 2014 2014 Ranking 2014 2014
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Nota: Los cuadros seglin motivo de viaje son en base a los turistas con residencia en Brasil
Fuente: SERNATUR, Turismo Receptivo 2014.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Aéreo 352.608 86,5%

Frontera Terrestre 55.132 13,5%

Fuente: SERNATUR, construidos en base a la informacién de Policia Internacional de Chile - JENAEX y Carabineros de Chile (0S3)
Nota 1: Los gréficos de llegadas son en base a nacionalidad brasilera
Nota 2: El porcentaje del grafico de llegadas corresponde a la variacién porcentual con respecto al afio anterior.

I INGRESO DE DIVISAS (US$MILL) s I MOTIVO DE VIAJE
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Fuente: SERNATUR, Turismo Receptivo 2014
Nota 1: Los gréficos de ingreso de divisas y motivo de viaje son en base a los turistas con residencia en Brasil
Nota 2: El porcentaje del grafico de ingreso de divisas corresponde a la variacién porcentual con respecto al afo anterior.

Perfil del turista brasilero en Chile (2014)

El perfil corresponde a los turistas con residencia en Brasil ingresados por Aeropuertos.

CON QUIEN VIAJA B s PRINCIPAL MOTIVO DEL VIAJE I
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CON QUIEN VIAJA'Y COMPARTE UN MISMO PRESUPUESTO

ﬁ ﬂ)ﬂ% fid K i

474% 25,8% 10,6% 8,9% 57% 1,5%
Con la Pareja Solo Con otros Conotros. ~ Con amigos/as Con companeros

familiares con familiares sin de trabajo y/o - =— ML
menores de edad menores de edad estudios

Vacaciones Negocios

8% <TOTALBRASIL> 161% ™
80,6% <RIODE JANEIRO > 14,0%

3%  <SAOPAULO>  201%

Nota: Las cifras pueden no cuadrar debido a redondeo de decimales.

I SERVICIO DE ALIMENTACI()N UTILIZADO M PAQUETE TURfSTICO |
v
235% 76,5%

Paquete turistico incluye:

Restaurante / Comida rapida................. 94,30/0

. p Pasajes internacionales 94,20/0
otel u otro medio
de alojamiento 22,60/0 Alojamiento 98,60/0
Compra comida 8 Zo/ : -, 35 60/
preparada o por preparar........................ ) 0 Alimentacion ) 0
0
Casa de familiares / amigos.................. 8,00/0 Transporte local / traslados 75’8 /0
3 0/ Pasaje aéreo en Chile 9,80/0
Invitacion ,5 0 0
1 10/ City Tour 68,5 /0
PR 170 Otros 36 ,40/0

Nota: Las cifras son calculadas en base a preguntas con respuesta mdiltiple, por lo que los porcentajes no necesariamente deben sumar 100%. Nota: Las cifras son calculadas en base a preguntas con respuesta mdiltiple, por lo que los porcentajes no necesariamente deben sumar 100%.

s COMPOSICION ETAREA (POR GE’NERO) I s D ONDE ALOJAN 1
v

Hombre Mujer h

4,70/0 < Menor de 18 anos > 3.50/0
E 0 = 0
3,2 /o < 18 a 24 afios > 4,0 /o , "

8,60/0 < 252329 anos > 11,00/0
24,70/0 < 30 a 34 anos > 26,80/0

34’0% T . 28,70/0 Hotel y similares 86,80/0
19'5% < 45 23 59 afios > 19’2% Casa o departamento arrendado 6,50/0
L 5,3% < 60 afios y mas > 5,8% Casa de familiares o amigos 8,10/0
Pasajero en crucero 0,10/0

Otros 0 ,50/0

Nota: La cifras son calculadas en base a preguntas con respuesta mdiltiple, por lo que los porcentajes no necesariamente deben sumar 100%

PRINCIPALES LUGARES VISITADOS
v

48% 42,9% 95.7%  3,5%

Valle de la Luna, Centros Invernales Santiago y alrededores Pucdn, Villarrica,
San Pedro de Atacama, (Farellones, Valle Nevado, (Cajon del Maipo, Isla de Maipo,  Lican Ray, Caburga
Geyser del Tatio Portillo, Termasde Chilldn, etc.)  Talagante, Melipilla y otros) Lot ¢
° ° o°* P

.. L4 ° ' . e
573% - :71% - 4.3%
[ ] [ ]
) o : ) )
Valparaiso - Vifa del Mar® Otros sectores costeros Puerto Montt, Puerto Varas,
de la Region de Valparaiso Parque Nac. Pérez Rosales,

Lago Llanquihue

Nota: Las cifras son calculadas en base a preguntas con respuesta miiltiple, por lo que los porcentajes no necesariamente deben sumar 100%

EXPERIENCIAS DE MAYOR INTERES VIVIDAS EN CHILE
v
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Vida urbana Deporte - Aventura

Bienestar - Salud

0,1% | 0,1% 0,6% | 0,1% 4,9% | 6,7% 5,6% | 7,0%
Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo
Sabores - Vinos Cultura - Patrimonio Naturaleza
14,7% | 11,6% 22,8% | 22,1% 51,4% | 52,5%
Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo

Nota 1: La Pregunta se realiza solo a aquellas personas que manifiestan como principal motivo de viajes Vacaciones.
Nota 2: Las cifras son calculadas en base a preguntas con respuesta miiltiple, por lo que los porcentajes no necesariamente deben sumar 100%

Nota 3: En base a los turistas con residencia en Brasil en las ciudades de Rio de Janeiro y Sao Pablo

PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS
v

NN

masivas de tipo religioso,

Excursigpuecsép:sﬁticas i Deportes acudticos deportivo, etc. Casinos - Salas de juego Actividades de Playa  Visita Amigos - Familiares Visitar dreas protegidas
0,3% | 0,4% 0,9% | 0,8% 2,3% | 1,4% 1,3% | 1,5% 12,9% | 10,1%  9,6% | 11,4% 19,5% | 17,3%
Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo

i L % Sa 4

&

Actividades Recreativas y deportivas ; 5 . Actividades de
profesionales de montaiia y nieve t%%giigg, ormas Ir de Compras Ocio - Descanso Turismo Cultural
14,2% | 20,1%  37,3% | 38,3%  49,1% | 42,5% 57,4% | 62,2% 67,5% | 68,7%  74,3% | 69,9%
Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo Rio de Janeiro Sao Paulo

Fuente: SERNATUR, Turismo Receptivo 2014.
Nota: En base a los turistas con residencia en Brasil en las ciudades de Rio de Janeiro y Sao Pablo
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